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รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ไตรมาสที่ 2 ประจ าปีงบประมาณ 2566 
 

มิติ (HR 
scorecard) 

วัตถุประสงค์ กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 
เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ Q1 Q2 Q3 Q4 

มิติที่ 1 : ความ
สอดคล้องเชิง
ยุทธศาสตร ์

1. พัฒนาระบบบริหาร 
งานทรัพยากรบุคคลเชิง
ยุทธศาสตร ์
2. วางแผนและปรับปรุง
ระบบเพื่อเตรียมก าลังคน
ให้มีศักยภาพพร้อมต่อ
การปฏิบัตหิน้าท่ี
สอดคล้องกับยุทธศาสตร ์
3. เพื่อเสริมสร้างทักษะที่
จ าเป็นแก่บุคลากรระดับ
ปฏิบัติการ-อาวุโสและ
พัฒนาทักษะความเป็น
ผู้น าแก่บุคลากรระดับ
อ านวยการขึ้นไป 

1. พัฒนาระบบการประเมิน
รายบุคคลเพื่อให้สอดคล้องกับระบบ 
KPI รายบุคคล 
2. กิจกรรมทบทวน/ปรับปรุง
มาตรฐานต าแหน่งงานท่ีสอดคล้อง
กับขอบเขตหน้าที่ความรับผดิชอบ
ตามภารกิจ เป้าหมายและ
ยุทธศาสตร ์
3. กิจกรรมประชุมช้ีแจงและน า
มาตรฐานต าแหน่งงานท่ีสอดคล้อง
กับขอบเขตหน้าที่ความรับผดิชอบ
ตามภารกิจ เป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์ไปใช้งานจริง 
4. จัดอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการเป็น
ผู้น าในแง่ของการ Coaching 
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
5. จัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรระดบั
ปฏิบัติการ-อาวุโสด้วยวิธีการ 
Coaching จากผู้บังคับบญัชาเหนอื
ขึ้นไป 
 

1. ด าเนินการปรับปรุงระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคลแล้วเสร็จทุก
ต าแหน่ง 
2. ทบทวน/ปรับปรุงมาตรฐานงานท่ี
สอดคล้องกับขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ตามภารกิจ เป้าหมาย และยุทธศาสตรแ์ล้ว
เสร็จร้อยละ 80 ของจ านวนต าแหน่งท้ังหมด 
 
3. มาตรฐานงานที่ได้จัดท าข้ึนสอดคล้องกับ
ขอบเขตหน้าที่ความรบัผิดชอบตามภารกิจ 
เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ และไดน้ าไปใช้
ประโยชนไ์ด้จริงทั้งหมด 
 
4. ผู้บริหารระดับอ านวยการขึ้นไปได้เข้ารับ
การอบรมครบทุกอัตรา 
 
5. บุคลากรระดับปฏิบัติงาน-อาวุโส ไดร้ับ
การ Coaching จากผู้บังคับบญัชา ร้อยละ 
80 ของจ านวนอัตราทั้งหมด 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
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อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
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มิติ (HR 
scorecard) 

วัตถุประสงค์ กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 
เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ Q1 Q2 Q3 Q4 

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพ
ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. ปรับปรุงประสิทธิภาพ
และก าหนดมาตรการ
ด้านกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. เพื่อให้เกิดความ
ชัดเจนและความต่อเนื่อง
ในการบริหารก าลังคน 
ตลอดจนเป็นการสร้าง
แรงจูงใจให้แก่พนักงาน
ในระดับปฏบิัติการ 

1. จัดท าแผนผูส้ืบทอดต าแหน่ง
(Succession Plan) และระบบการ
คัดเลือก เกณฑ์การพิจารณาที่ชัดเจน 
2. ทบทวนและปรับปรุงการก าหนด
มาตรฐานด้านความปลอดภัยของ
ข้อมูลส่วนบุคคล ให้สอดคล้องกับ 
พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล 
(PDPA) 
3. กิจกรรมส่งเสริมความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการก าหนดมาตรฐาน
ด้านความปลอดภยัของข้อมูลส่วน
บุคคล (PDPA) 
4. กิจกรรมเสรมิสร้างความรูด้้าน 
cyber security 
 
 
 
5. กิจกรรมส่งเสริมความรู้ความ
เข้าใจในการใช้งานกระบวนการและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดท าแผนผูส้ืบทอดต าแหน่ง 
(Succession Plan) ครบทุกต าแหน่ง 
 
2. ทบทวนและปรับปรุงการก าหนด
มาตรฐานด้านความปลอดภัยของข้อมูลส่วน
บุคคลครบถ้วนทุกงานตามภารกิจหลักของ
สถาบัน 
 
3. บุคลากรทุกคนได้รับการส่งเสรมิความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการก าหนดมาตรฐาน
ด้านความปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล  
 
4. บุคลากรทุกคนได้รับการส่งเสรมิความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับ cyber security 
 
 
 
5. บุคลากรทุกคนได้รับการส่งเสรมิความรู้
ความเข้าใจในการใช้งานกระบวนการและ
ขั้นตอนการปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิภาพ  
 

     อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
 

สถาบันได้เข้าร่วมโครงการพัฒนา
แพลตฟอร์มภาครัฐเพื่อรองรับการปฏิบัติ
ตามกฎหมายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 
(GPPC) ผ่านระบบการเรยีนรู้ในรปูแบบ

ออนไลน์ MOOC จ านวน 10 คน 
ได้จัด In-house Training หัวข้อกฎหมาย 

PDPA เมื่อวันท่ี 24 พฤศจิกายน 2565 
โดยมีบคุลากรเข้าร่วมร้อยละ 91 

 
ได้จัด In-house Training หัวข้อ Cyber 
Security Awareness การสร้างความ
ตระหนักรู้ด้านความมั่นคงทางไซเบอร์ 

เมื่อวันท่ี 2 มีนาคม 2566 โดยมีบคุลากร
เข้าร่วมร้อยละ 94 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 

มิติที่ 3 ประสิทธิผล
ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบุคลากรที่มี
คุณภาพและมรีะบบท่ี
เหมาะสม 

1. สร้างความเข้าใจในระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตาม KPI 
ให้กับบุคลากรทุกระดับ 
2. กิจกรรมประเมินผลการปฏิบัติ 
งานของเจ้าหน้าท่ีและลูกจ้าง 

1. บุคลากรทุกคนได้รับความรู้ความเข้าใจใน
ระบบการประเมินตาม KPI 
 
2. บุคลากรไม่ต่ ากว่าร้อยละ 90 ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ
คะแนนร้อยละ 80 ข้ึนไป 

    อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 
 

ด าเนินการในช่วงไตรมาสที่ 4 
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มิติ (HR 
scorecard) 

วัตถุประสงค์ กิจกรรม/โครงการ 
เป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 
เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ Q1 Q2 Q3 Q4 

มิติที ่4 ความพร้อม
รับผิดชอบดา้นการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. เสริมสร้างบุคลากร
ใสสะอาด ปลอดการ
ทุจริต  
2. เพื่อให้เกิดความ
ตระหนักถึงความส าคญั 
และเป็นการส่งเสรมิด้าน
ความโปร่งใสในการ
ท างาน สู่ความเป็น
องค์กรสีขาวไร้การทุจริต 
 

1. กิจกรรมให้เพื่อสร้างความเข้าใจ
ร่วมกัน และตระหนักถึงความส าคญั
ของการประเมิน ITA 
2. กิจกรรมส่งเสริมคณุธรรม 
จริยธรรม ตลอดจนกิจกรรมสรา้ง 
เสรมิ ความโปร่งใสในการท างาน
ภายในองค์กร 
 

1. บุคลากรทุกคนได้เข้าร่วมกิจกรรมสร้าง
ความเข้าใจร่วมกัน และตระหนักถึง
ความส าคญัของการประเมิน ITA 
2. บุคลากรทุกคนได้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิ
คุณธรรม จรยิธรรม ตลอดจนกิจกรรมสร้าง 
เสรมิ ความโปร่งใสในการท างานภายใน
องค์กร  
 
 
  

    ได้จัดกจิกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ประเมิน ITA ผ่านกิจกรรม ITD Staff 

Meeting รวม 3 ครั้ง 
ได้จัด In-house Training หัวข้อ 

เสรมิสร้างและพัฒนาความรูด้้านการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต เมื่อ
วันท่ี 27 มีนาคม 2566 โดยมีบุคลากร 

เข้าร่วมร้อยละ 89 

มิติที่ 5 คุณภาพชีวิต
และความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับการ
ท างาน 

1. สร้างความผาสุกและ
ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน  
2. สร้างสมดุลความสุข
ระหว่างชีวิตและการ
ท างานให้บุคลากร สู่
ความเป็นสถานท่ีท างาน
แสนสุขอันน าไปสู่ความ
ผูกพันต่อองค์กรและ
เกิดผลลัพธ์การท างานท่ี
ดีขึ้น 

1. กิจกรรมส่งเสริมค่านิยม 
วัฒนธรรมองค์กร และสร้างความ
ผูกพันของบุคลากร เช่น 

- Staff Meeting 
- New KM 
- สานสมัพันธ์ itd 

2. กิจกรรมประเมินระดับความพึง
พอใจด้านการบริหารงานบุคคล และ
ความผูกพันของบุคลากรที่มีกับ
องค์กร 

1. มีการส่งเสริมค่านิยมและวัฒนธรรม
องค์กรได้ครบถ้วนตามแผนงาน 
 
 
 
 
2. บุคลากรมีความพึงพอใจด้านการ
บริหารงานบุคคลและความผูกพันต่อองค์กร 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของคะแนนประเมิน 

    ได้จัดกจิกรรมส่งเสรมิค่านิยม วัฒนธรรม
องค์กร ผ่านกิจกรรม 

1. ITD Staff Meeting จ านวน 5 ครั้ง 
2. New KM จ านวน 1 ครั้ง 
3. กิจกรรม 5ส จ านวน 1 ครั้ง 
4. กิจกรรมบรจิาคโลหิต จ านวน 2 ครั้ง 

ด าเนินการในช่วงไตรมาสที่ 4 

 


