
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ 2565 
สถาบันระหว่างประเทศเพื่อการค้าและการพัฒนา (องค์การมหาชน) 

  ฝ่ายเลขานุการได้น าเสนอรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เมื่อสิ้นสุดไตรมาส 4 
ประจ าปีงบประมาณ 2565 ต่อคณะกรรมการสถาบัน ในคราวการประชุมครั้งที่ 8/2565 เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 
2565 โดยมีผลการด าเนินงานฯ ดังต่อไปนี้ 

  1. แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการด าเนินกิจกรรมส่วนใหญ่เป็นไปตามแผนงาน โดยมี
บางกิจกรรมที่มีการปรับปรุงวิธีการด าเนินงานและได้ก าหนดเป็นแผนงานเพ่ือน าไปด าเนินการในปีงบประมาณ 
2566 ต่อไปเรียบร้อยแล้ว  
  2. แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ได้ด าเนินการจัดกิจกรรมทั้งหมด 6 กิจกรรม โดยมีการ
เบิกจ่ายงบประมาณในการด าเนินกิจกรรมรวม 9,097.50 บาท โดยส่วนงานภายในองค์กรให้การสนับสนุนหรือร่วม
จัดกิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ จ านวน 6 ส่วนงาน รวมจ านวน 47 คน 

จ านวนผู้ปฏิบัติงานของสถาบัน 
  1. เจ้าหน้าที่สถาบัน (ซึ่งได้รับการบรรจุแต่งตั้ง) จ านวน 40 ราย (รวมผู้อ านวยการ) 
  2. ผู้ปฏิบัติงานจ้างเหมาบริการ จ านวน 7 ราย  

ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
  - กิจกรรมบางส่วนตามแผนงาน จ าเป็นต้องใช้งบประมาณสูงในการด าเนินงาน ท าให้เป็น
อุปสรรคในการด าเนินงาน เนื่องจากงบประมาณไม่เพียงพอต่อการด าเนินงาน 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากที่ประชุม 
  1. กิจกรรมที่จ าเป็นต้องจ้างที่ปรึกษาจากภายนอกและต้องใช้งบประมาณสูงในการด าเนินงาน 
อาจพิจารณาปรับลดเงื่อนไข/ขั้นตอนเพ่ือให้งบประมาณในการจ้างที่ปรึกษาจากภายนอกลดลงตามสัดส่วน หรือ
ปรับแผนงาน/วิธีด าเนินงานให้สามารถด าเนินการต่อไปได้ภายใต้งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด 
  2. กิจกรรมใดที่ยังด าเนินการไม่แล้วเสร็จ ควรน าไปก าหนดเป็นแผนงานเพ่ือด าเนินการต่อในปีงบ 
ประมาณ 2566 

  รายงานผลการด าเนินงานด้านบริหารทรัพยากรบุคคล เมื่อสิ้นสุดไตรมาสที่ 4 ประจ าปี
งบประมาณ 2565 ปรากฏดังแนบ 



เป้าประสงค์ แผนงาน/โครงการ ผลการด าเนินงาน

1. การทบทวนขอบเขตของส่วนงานและ
โครงสร้างองค์กร

ทบทวนขอบเขตของส่วนงาน ทบทวนการปรับปรุงโครงสร้างต าแหน่ง
และโครงสร้างองค์กร

1. คณะท างานพิจารณาทบทวนขอบเขตหน้าท่ีของส่วนงาน อยู่ระหว่างการศึกษา ทบทวนรูปแบบและความเหมาะสม
ของส่วนงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับทิศทางหรือแผนการปฏิบัติงานของสถาบัน
2. ได้มีการหารือร่วมกันระหว่างผู้บริหารและบุคลากรระดับอาวุโส โดยมีการหารือผ่านไปแล้ว 2 วาระ และทุกฝ่ายเห็น
พ้องในหลักการกับแผนการปรับรูปแบบโครงสร้าง ซ่ึงจะมีการหารือและตกผลึกในส่วนของรายละเอียดต่อไป 
3. ผอ.สคพ. ได้น าเสนอแผนการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรต่อคณะกรรมการ ในคราวการประชุมคร้ังท่ี 1/2565 เม่ือวันท่ี 
25 มกราคม 2565 ซ่ีงท่ีประชุมได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมด้วยแล้ว
(อยู่ระหว่างพิจารณาด าเนินการ)

2. พัฒนาระบบการประเมินรายบุคคล
เพ่ือให้สอดคล้องกับระบบ KPI รายบุคคล

ทบทวนและพัฒนาระบบการประเมินรายบุคคล ผอ.สคพ. ได้มอบนโยบาย และได้มีการหารือร่วมกันระหว่างผู้บริหารและส่วนงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือร่วมกันก าหนด KPI ของ
ระดับบริหารเรียบร้อยแล้ว ขณะน้ีก าลังขยายผลไปสู่ระดับปฏิบัติการ 
(ก าหนดเป็นแผนงานในปีงบประมาณ 2566)

3. สนับสนุนให้การท างานและการให้บริการ
ด้านงานทรัพยากรบุคคลมีความสะดวกและ
ทันสมัยตอบโจทย์ผู้ใช้งานมากข้ึน

จัดให้มีระบบบริการด้านทรัพยากรบุคคล ได้ด าเนินการสนับสนุนการให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีจ าเป็นเร่งด่วน และได้เตรียมออกแบบระบบ
บริการด้านบริหารทรัพยากรบุคคลไว้เรียบร้อยแล้ว ซ่ึงวางแผนให้เร่ิมการใช้งานในต้นปีงบประมาณถัดไป
(อยู่ระหว่างด าเนินการในปีงบประมาณ 2566)

4. จัดท า Competency ประเมิน Gap 
ของบุคลากร และจัดท าเป็นแผนพัฒนา
บุคลากร

1. จัดท า Competency ประเมิน Gap ของบุคลากร
2. จัดท าเป็นแผนพัฒนาบุคลากร

ได้ด าเนินการร่าง Competency ของแต่ละต าแหน่งงานไว้เป็นโครงในการด าเนินงานเพ่ือรองรับและปรับเปล่ียนได้ตาม
โครงสร้างและขอบเขตงานท่ีอาจมีการปรับเปล่ียน (จากการปรับปรุงโครงสร้างองค์กร) เพ่ือต่อยอดเป็นแผนพัฒนา
บุคลากร โดยอ้างอิงจาก Competency Gap และ KPI ท่ีก าหนด
(ก าหนดเป็นแผนงานในปีงบประมาณ 2566)

5. เพ่ือให้เกิดความเป็นระเบียบ และสะดวก
ในการติดต่อประสานงานท้ังภายในและ
ภายนอกองค์กร

จัดท าบัตรประจ าตัวผู้ปฏิบัติงานของสถาบัน ได้ด าเนินการออกแบบบัตร ข้อมูลประกอบบัตร สายคล้องคอ และรูปถ่ายบุคลากร พร้อมท้ังเตรียมด าเนินการด้านการ
จัดซ้ือจัดจ้างไว้เรียบร้อยแล้ว ซ่ึงวางแผนด าเนินการหลังสถานการณ์โควิดกลับมาเป็นปกติ
(อยู่ระหว่างด าเนินการในปีงบประมาณ 2566)

รายงานผลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ 2565

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พัฒนาระบบบริหารงานทรัพยากรบุคคลเชิงยุทธศาสตร์
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เป้าประสงค์ แผนงาน/โครงการ ผลการด าเนินงาน

1. เพ่ือให้เกิดมาตรฐานในการปฏิบัติงานใน
ส่วนท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล และ
สอดคล้องกับ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (PDPA)

ก าหนดมาตรฐานด้านความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับกลุ่มผู้สมัครงาน ได้ด าเนินการเสร็จส้ิน โดยผ่านการหารือร่วมกับนักกฎหมาย และผ่านการศึกษา
เทียบเคียงกับหน่วยงานอ่ืนท้ังจากภาครัฐและเอกชน และได้น ามาตรการท่ีก าหนดไปใช้ในการด าเนินงานท่ีเก่ียวข้อง
เรียบร้อยแล้ว
(ก าหนดเป็นแผนงานในปีงบประมาณ 2566)

2. เพ่ือให้เกิดความทันสมัยและสะดวกใน
การใช้งานมากข้ึน

ปรับปรุงใบสมัครงาน โดยน าเทคโนโลยี QR Code มาใช้ในการรับ
สมัครงาน

ด าเนินการเสร็จส้ินและได้น าไปใช้งานจริงเรียบร้อยแล้ว

3. เพ่ือให้เกิดความชัดเจนและความต่อเน่ือง
ในการบริหารก าลังคน ตลอดจนเป็นการ
สร้างแรงจูงใจให้แก่พนักงานในระดับ
ปฏิบัติการ

มีการวางแผนการผู้สืบทอด (Succession Plan)  และระบบการ
คัดเลือก เกณฑ์การพิจารณาท่ีชัดเจน

ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบในข้ันตอนวิธีการ มาตรการ และการน าไปใช้งานจริงจากหน่วยงานต่างๆ ขณะน้ีอยู่ระหว่าง
ด าเนินการร่างฯ
(ก าหนดเป็นแผนงานในปีงบประมาณ 2566)

ระบบการประเมินผลมีความโปร่งใสและเปิด
โอกาสให้ผู้ถูกประเมินได้มีพ้ืนท่ีในการแสดง
ความคิดเห็นมุมกลับ

1. จัดให้มีการประเมินย้อนกลับเม่ือประเมินผลการทดลองงาน
2. จัดให้มีการประเมินย้อนกลับเม่ือมีการสอนงาน (On the job 
training) หรือมีการน านวัตกรรมใหม่มาใช้ในสถาบัน

ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบวิธีการ มาตรการ และการน าไปใช้งานจริงจากหน่วยงานต่างๆ ตลอดจนได้ออกแบบ
แบบฟอร์มท่ีเก่ียวข้องเรียบร้อยแล้ว ขณะน้ีอยู่ระหว่างด าเนินการในข้ันตอนการส่ือสารกับแต่ละส่วนงานเพ่ือสร้างความ
เข้าใจในกระบวนการก่อนใช้งานจริงต่อไป
(ก าหนดเป็นแผนงานในปีงบประมาณ 2566)

1. เพ่ือสนับสนุนให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ 
และความร่วมมือในการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ตลอดจนเป็นการ
ต่อยอดความส าเร็จจากปี 2564

จัดให้มีการอบรมเพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน และตระหนักถึง
ความส าคัญของการประเมิน ITA

ด าเนินการเสร็จส้ินผ่านการประชุม itd staff meeting โดยจะมีการด าเนินการอย่างต่อเน่ืองตลอดปีงบประมาณ เพ่ือ
กระตุ้นให้เกิดความตระหนักถึงความส าคัญ และรักษาผลคะแนนการประเมิน ITA ของสถาบันให้อยู่ในระดับสูงต่อไป
(ด าเนินการเสร็จส้ินตามแผนงาน)

2. เพ่ือให้เกิดความตระหนักถึงความส าคัญ 
และเป็นการส่งเสริมด้านความโปร่งใสใน
การท างาน สู่ความเป็นองค์กรสีขาวไร้การ
ทุจริต

จัดให้มีกิจกรรมสร้าง เสริม ความโปร่งใสในการท างาน ภายในองค์กร ด าเนินการเสร็จส้ินผ่านการประชุม itd staff meeting โดยจะมีการด าเนินการอย่างต่อเน่ืองตลอดปีงบประมาณ เพ่ือ
กระตุ้นให้เกิดความตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีคุณธรรมและจริยธรรม น าไปสู่
ความเป็นองค์กรสีขาวไร้การทุจริตต่อไป
(ด าเนินการเสร็จส้ินตามแผนงาน)

เพ่ือเป็นการส่งเสริมการสร้างสมดุลความสุข
ระหว่างชีวิตและการท างานให้บุคลากร

จัดให้มีกิจกรรม Work life Balance และกิจกรรมสันทนาการ อยู่ระหว่างด าเนินกิจกรรม ซ่ึงมีลักษณะของการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย ท้ังน้ีสามารถรวบรวมเพ่ือน าไปตอบโจทย์ท่ี
ได้รับจากกระทรวงพาณิชย์ได้หลายมิติ
(ด าเนินการเสร็จส้ินตามแผนงาน)

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 สร้างสมดุลความสุขระหว่างชีวิตและการท างานให้บุคลากร สู่ความเป็นสถานท่ีท างานแสนสุขอันน าไปสู่ความผูกพันต่อองค์กรและเกิดผลลัพธ์การท างานท่ีดีข้ึน

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ปรับปรุงระบบการประเมินด้านงานบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือสร้างระบบท่ีเหมาะสม

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ปรับปรุงประสิทธิภาพและก าหนดมาตรการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 สร้าง เสริม ความโปร่งใสในกระบวนการท างานและบุคลากร สู่ความเป็นองค์กรสีขาวไร้การทุจริตท้ังทางตรงและทางอ้อม
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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
สถาบันระหว่างประเทศเพื่อการค้าและการพัฒนา (องค์การมหาชน) 

๑. โครงการ/กิจกรรมที่ด าเนนิการ 
 โครงการ/กิจกรรมที่ด าเนินการจริงในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ จ านวน  ๖  กิจกรรม 
 งบประมาณท่ีใช้ด าเนินการจริงในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ จ านวน  ๙,๐๙๗.๕๐  บาท 

โครงการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ ผลส าเร็จ งบประมาณ ระยะเวลาทีด่ าเนินการ หมายเหตุ 
ผลลัพธ์เชิงปริมาณ ผลลัพธ์เชิงคุณภาพ Q1 Q2 Q3 Q4 

๑. กิจกรรมส่งเสรมิและขับเคลื่อน
เจตจ านงในการสร้างคณุธรรมและ
ความโปร่งใสในการปฏิบตัิงาน 

สถาบันได้จัดเวทีให้ความรู้เพื่อส่งเสริม
และขับเคลื่อนเจตจ านงในการสร้าง
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน ผ่านกิจกรรม ITD Staff 
Meeting  

บุคลากรไดเ้ข้าร่วม
กิจกรรมครบทุกคน 

บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานด้วย
จิตส านึกท่ีดเีพื่อให้
เกิดความโปร่งใส
และสามารถ
ตรวจสอบได ้

ไม่ม ี X X X   

๒. กิจกรรมทางศาสนา สืบสาน
ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของ
ไทย 

ผู้อ านวยการ พร้อมผู้บริหารและ
บุคลากรของสถาบัน ไดร้่วมกันท าบุญ
เนื่องในวาระครบรอบ 21 ปีแห่งการ
ก่อตั้งสถาบัน โดยไดส้ักการะศาลพระ
ภูมิ ณ ท่ีท าการสถาบัน และร่วมท าบุญ 
พร้อมฟังพระแสดงธรรมเทศนาเพือ่
ส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับปฏิบตัิตน
ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม และหลัก
ธรรมาภิบาล ณ วัดปทุมวนาราม 

บุคลากรไดเ้ข้าร่วม
กิจกรรมครบทุกคน 

บุคลากรสามารถสืบ
สานประเพณีและ
วัฒนธรรมอันดีของ
ไทยได้อย่างถูกต้อง 
และยดึมั่นปฏิบตัิตน
อยู่ในหลักค าสอน
ทางศาสนา สามารถ
น าหลักค าสอนไปใช้
ในชีวิตประจ าวันได ้

๙,๐๙๗.๕๐   X   

๓. กิจกรรมสร้างความรับรู้และความ
เข้าใจเพื่อพัฒนาการประเมินคณุธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

สถาบันได้จัดเวทีในการสรา้งความรับรู้
และความเข้าใจการประเมินคณุธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ผ่านกิจกรรม 
ITD Staff Meeting  

บุคลากรไดเ้ข้าร่วม
กิจกรรมครบทุกคน 

บุคลากรเข้าใจถึง
ความส าคญัของการ
ประเมิน ITA และมี
ความเชื่อมั่นต่อ
กระบวนการ
ปฏิบัติงานภายใน 
และบุคคลภายนอก
มีความมั่นใจใน
ความโปร่งใสของ
สถาบัน  

ไม่ม ี  X X   



โครงการ/กิจกรรม วิธีด าเนินการ ผลส าเร็จ งบประมาณ ระยะเวลาทีด่ าเนินการ หมายเหตุ 
ผลลัพธ์เชิงปริมาณ ผลลัพธ์เชิงคุณภาพ Q1 Q2 Q3 Q4 

๔. กิจกรรมประชาสัมพันธ์เชิง
สร้างสรรคเ์พื่อรณรงค์ต่อต้านการ
ทุจริตทุกรูปแบบ 

จัดท าโปสเตอร์ No Gift Policy เผยแพร่
ภายในและภายนอกองค์กร และจดัเวที
ให้ความรู้ และสร้างความเข้าใจแนวทาง
ปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy 
ผ่านช่องทาง ITD Staff Meeting โดยมี
นักกฎหมายของสถาบันเป็นผู้ให้ข้อมูล
และตอบข้อสงสัยที่เกี่ยวข้อง 

บุคลากรไดเ้ข้าร่วม
กิจกรรมครบทุกคน  

บุคลากรมีความรู้ 
และเข้าใจถึง
ความส าคญัที่
เกี่ยวกับนโยบาย 
No Gift Policy 

ไม่ม ี X     

๕. กิจกรรม “Boxing Day” โดยน า
รายได้จากการจัดกิจกรรม สมทบทุน
การจัดหาอุปกรณ์การแพทย์ มลูนิธิ
รามาธิบด ี

กิจกรรมประมลูของขวัญภายใต้ช่ือ
กิจกรรม “Boxing Day” โดยน ารายได้
จากการประมลูทั้งหมด บริจาคใหก้ับ 
“มูลนิธิรามาธิบดี” เพื่อสมทบทุนการ
จัดหาอุปกรณ์การแพทย์ ซึ่งจดักิจกรรม
แบบไฮบริด ณ ห้องประชุมสถาบนัและ
ออนไลน์ ทั้งนี้ รายได้จากการประมูล
รวมทั้งสิ้น ๒๑,๔๔๒.๐๐ บาท (สอง
หมื่นหนึ่งพันสี่ร้อยสี่สิบสองบาทถ้วน) 

บุคลากรไดเ้ข้าร่วม
กิจกรรมครบทุกคน 

สถาบันได้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ 
ส่งผลให้บุคลากร
เห็นคุณคา่ในการท า
ประโยชน์เพื่อ
ส่วนรวมมากยิ่งข้ึน 

ไม่ม ี X     

๖. กิจกรรมจิตอาสาเพื่อ
สาธารณประโยชน์ 

สถาบันได้ประสานสภากาชาดไทยเพื่อ
ส่งเสริมให้บุคลากรได้ร่วมกิจกรรม
บริจาคโลหิต รวมทั้งหมด ๔ ครั้งดงันี ้
ครั้งท่ี ๑ เมื่อวันท่ี ๑๒ พ.ย. ๒๕๖๔ 
ครั้งท่ี ๒ เมื่อวันท่ี ๑๑ ก.พ. ๒๕๖๕ 
ครั้งท่ี ๓ เมื่อวันท่ี ๕ พ.ค. ๒๕๖๕ 
ครั้งท่ี ๔ เมื่อวันท่ี ๒ ก.ย. ๒๕๖๕ 

บุคลากรไดเ้ข้าร่วม
กิจกรรมร้อยละ ๕๐ 

สถาบันได้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ 
ส่งผลให้บุคลากร
เห็นคุณคา่ในการท า
ประโยชน์เพื่อ
ส่วนรวมมากยิ่งข้ึน 

ไม่ม ี X X X X  

๒. สรุปผลที่ได้จากการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมระดับกระทรวง/จังหวัด/องค์กร/หน่วยงาน ในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ 
 - ส่วนงานภายในองค์กรให้ความส าคัญและสนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรม/ประชุม/สัมมนา/อบรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม จ านวน ๖ ส่วนงาน รวมผู้ที่ได้รับการพัฒนา
ทักษะชีวิตจากการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมขององค์กร จ านวน ๔๗ คน 
 - จ านวนประชากรอายุ ๑๓ ปีขึ้นไป ที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม มีกิจกรรมการปฏิบัติตนที่สะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรม รวมจ านวน ๔๗ คน โดยแยก
ช่วงอายุ ประกอบด้วย ช่วงอายุ ๒๕ - ๔๐ ปี จ านวน ๒๘ คน ช่วงอายุ ๔๑ - ๖๐ ปี จ านวน ๑๘ คน และอายุ ๖๐ ปีขึ้นไป จ านวน ๑ คน 
 - ส่วนงานภายในองค์กรให้การสนับสนุนหรือร่วมจัดกิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ จ านวน ๖ ส่วนงาน 
 - จ านวนผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ จ านวน ๔๗ คน 
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